
演讲主题

演讲嘉宾

小鹏汽车运维监控分享

李晓凯 物联运维高级工程师 小鹏汽车



网联
移动网络稳定性的挑战



汽车&网联

产品设计之初介入

根据产品动态提供方案

反复验证与推动

脱离传统运维思维



基本网络拓扑



运营商基站情况

运营商网络稳定情况

用户使用体验

移动网络下的网络质量



APN多通道隔离



车辆在线监控



监控
小鹏汽车监控的落地与实践



监控系统视图



总结现有产品，打造适合自己的监控平台

指标单一统计分析弱

自动化程度低

开箱即用

技术方案成熟稳定

分组/模板管理分复杂

优点:

不足:

面向业务(应用)

建立多维数据

提升覆盖率 (业务/应用/基础)

改进:

整合CMDB	自动化配置



监控系统 - 任务模板

• 自定义扩展插件
• 监控与业务相对应
• 通过CMDB管理标签



监控系统 - 日志监控

• 对日志分析结果建立监控



监控系统 - 告警模板

• 告警规则的分组
• 规则向上继承



监控系统 - 关联属性与应用场景

业务监控 基础监控

业务信息

应用信息

集群

基础设施

中间件

地区

关联属性

场景举例

监控大盘 容量管理 监控告警监控报表



统一告
警管理

去重
分组

推送
分发

汇集
收敛

抑制
沉默



流程全回顾

P1P2P3分级，监控收敛
2

运维信息交互，逐级支撑

3 确保有人处理，确保有人能处理

4

CMDB、监控、业务，相辅相成1



加入技术交流群



THANK	YOU


