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O JEITO LATINO DE SER ZABBIX
Saiba mais sobre nosso model.deﬂne#
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Free & Open-Source

O ZABBIX E DESENVOLVIDO E DISTRIBUIDO SEM CUSTOS DE AQUISICAO

« UMA NOVA VERSAO INTERMEDIARIA A CADA 6 MESES
SUPORTE ATE A PROXIMA VERSAO LTS
« UMA NOVA VERSAO LTS A CADA 18 MESES

SUPORTE TOTAL POR 3 ANOS
SUPORTE LIMITADO POR 5 ANOS

LTS release X LTS release X+1

1,5 years

Standard release X.2 Standard release X.4

6 months

Fonte: https://www.zabbix.com/br/life_cycle_and_release_policy
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Free & Open-Source

COLETA DE METRICAS EM QUALQUER FONTE DE DADOS
 ATIVOS DE REDE, SERVIDORES, MAQUINAS VIRTUAIS

- SERVICOS CLOUD, APLICACOES, BANCOS DE DADOS E SERVICOS
- EXPERIENCIA DO USUARIO, REGISTROS DE LOG

DETECCAO DE PROBLEMAS
« ANALISE PREDITIVA (PREDICTION & FORECAST)
- MONITORAMENTO DE BASELINE

ALERTAS E NOTIFICACOES

- INTEGRACOES NATIVAS

« WEBHOOKS, SCRIPTS

- ESCALONAMENTO, AUTORREMEDIACAO

VISUALIZACAO

- GRAFICOS, DASHBOARDS, SLIDESHOW

- MAPAS GEOGRAFICOS E DE INFRAESTRUTURA
- RELATORIOS AGENDADOS

Fonte: https://www.zabbix.com/br/features
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Free & Open-Source

MONITORAMENTO DE SERVICOS
« MOTOR DE CORRELACIONAMENTO POR TAGs
- RELATORIOS DE SLA, ANALISE DE CAUSA RAIZ

INTEGRACOES NATIVAS
« PRINCIPAIS FABRICANTES A NiVEL MUNDIAL
« SISTEMAS DE CHAMADOS, MENSAGERIA, DEVOPS

SEGURANGCA
« PERMISSIONAMENTO FLEXIVEL, AUDITORIA
« VAULT EXTERNO, CRIPTOGRAFIA, USER ROLES

ESCALAVEL

« MONITORAMENTO DSITRIBUiDO, ALTA DISPONIBILIDADE
« MAIS DE 100.000 DISPOSITIVOS MONITORADOS

« MAIS DE 3.000.000 DE METRICAS

Fonte: https://www.zabbix.com/br/features
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Free & Open-Source

A

IMPLANTACAO E OPERAGAO FACILITADOS | , @

. DESCOBERTA A NIVEL DE REDE E DE RECURSOS : NEW

_—_J O

« TEMPLATES NATIVOS, AUTO REGISTRO DO AGENTE
« ASSOCIACAO AUTOMATICA DE TEMPLATES

DEVICES & APPLICATIONS

PRONTO PARA O USO
« IMAGENS NOS PRINCIPAIS PROVEDORES CLOUD
« PACOTES DE SO OU DOCKER TEMPLATES

« APPLIANCE VIRTUAL
— 0O |
MATERIAL DE APOIO (\q (@)

- DOCUMENTACAO NA LINGUA LOCAL < / >

« BLOG, YOUTUBE, WEBINARS
« FORUM OFICIAL, GRUPOS DE USUARIOS

AGENTS
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COMPONENTS
Fonte: https://www.zabbix.com/br/features
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Free & Open-Source

Zabbix é um software de cédigo aberto e gratuito,

entretanto, se vocé usar o Zabbix comercialmente,
pedimos que vocé apoie o desenvolvimento do

Zabbix adquirindo algum nivel de suporte comercial

-

Fonte: https://www.zabbix.com/br/license
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rofissionais

Suporte técnico

Obtenha suporte técnico

Obtenha acesso instantaneo a uma

COﬂSUltoria equipe de especialistas em Zabbix para Treina mento

o suporte profissional, garantido durante as
Fale com especialistas 24 horas do dia, 7 dias por semana Proﬂ sSs|ona |

Obtenha beneficios de consultoria Obter conhecimento
especializada e informacoes de melhores
praticas para todos 0s assuntos @ Treinamento completo focado nos
relacionados ao Zabbix principais topicos sobre o Zabbix em 5
dias, disponivel em muitos idiomas locais

Turn Key Atualizacao

Implantacao profissional Use a dltima versao

Instale e configure o Zabbix de acordo Elimine os riscos e minimize o tempo de
com seus requisitos especificos inatividade atualizando seu sistema com
a equipe Zabbix

Criacdo de template Desenvolvimento

Personalize o monitoramento Melhorar o Zabbix

Inicie o monitoramento de seus Contrate a Zabbix para desenvolver
dispositivos, sistemas, aplicativos ou recursos adicionais para suas
servicos especlficos sem dificuldades necessidades de negdcio

Solucao de problemas Integracao
remota Aumente o seu workflow

Obtenha uma solucao rapidamente . .
¢ P Conecte o Zabbix com seu sistema de

tickets, service desk ou qualquer outra

Elimine quaisquer problemas que vocé
ferramenta gue vocé possa ter

esteja enfrentando em horas, e ndo em
dias ou semanas. Corrija seu sistema
corretamente, com precisao

Fonte: https://www.zabbix.com/br/services
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SERVICOS DE TREINAMENTO

CURSOS PRINCIPAIS

« ZCU —Certified User (noc/soc, 24x7)

« ZCS — Certified Specialist (analistas/arquitetos)

« ZCP - Certified Professional (grandes ambientes, monitoramento distribuido)
« ZCE — Certified Expert (ambientes complexos, integracdes)

CURSOS EXTRAS

- AUTOMACAO COM API DO ZABBIX

« PRE-PROCESSAMENTO AVANCADO

« ADMINISTRANDO A SEGURANCA DO ZABBIX
- FUNCOES AVANCADAS DE TRIGGERS

EXAMES

- AQUISICAO SEPARADA

- 80% DE ACERTOS

- DISPONIVEL PARA: ZCU, ZCS & ZCP

Fonte: https://www.zabbix.com/br/training
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VALIDACAO DE CERTIFICADOS

Zabbix Certificate Check

‘ Please enter your full first name and last name as it is printed on a certificate.

First Name *

Last name *

Certificate number *

Course version *

v ‘

Ao clicar abaixo, vocé concorda com o Zabbix Privacy Policy

Check Certificate

Fonte: https://www.zabbix.com/br/certificate _check
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SERVICOS DE SUPORTE

DISPONIVEL 24X7

« COBERTURA MUNDIAL

« SLAs PARA ATENDIMENTO (MENOS DE 60MIN)
« CLIENTES EM MAIS DE 80 PAISES

FONTE DO CONHECIMENTO

- NAO IMPORTA A COMPLEXIDADE

« CONECTADOS COM OS DESENVOLVEDORES
« EXPERIENCIA GARANTIDA

INVESTIMENTO
BASEADO NA QUANTIDADE DE ZABBIX SERVERS OU PROXY
BASEADO NA COMPLEXIDADE DO AMBIENTE
PLANOS ANUAIS
NA MEDIDA PARA CADA NECESSIDADE

A
™

Fonte: https://www.zabbix.com/br/support
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SERVICOS DE CONSULTORIA

CENARIOS DE USO
« COMECOU UM TESTE E TEVE PROBLEMAS

- SABER COMO COLETAR DETERMINADA METRICA

« CONSULTORIA SOBRE A ARQUITETURA DO AMBIENTE
« TUDO FUNCIONANDO MAS MUITO COMPLEXO

« BOLSA DE HORAS PARA EVENTUAIS ACIONAMENTOS

BENEFICIOS
« PAGAMENTO CONFORME O CONSUMO

- REDUCAO DO TEMPO DE SOLUCAO
- MAIS AGILIDADE NA SOLUCAO DOS PROBLEMAS
ELIMINA SUPOSICOES OU ERROS CONHECIDOS

Fonte: https://www.zabbix.com/br/consulting
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SERVICOS DE IMPLANTAGAO

TURN-KEY

IMPLANTACAO DE FORMA RAPIDA E PROFISSONAL

AJUSTES NA INSTALACAO ATUAL APLICANDO AS MELHORES PRATICAS

IMPLANTACAO CONSIDERANDO O CRESCIMENTO DO AMBIENTE

TIME LOCAL GANHA CONHECIMENTO DURANTE O PROCESSO

ECONOMIA DE TEMPO COM PESQUISA E DESEVOLVIMENTO

ECONOMIA DE TEMPO COM TENTATIVA E ERRO

PROCESSO CURTO (10 DIAS MAXIMO) ‘

PODE SER ACOMPANHADO DE CONSULTORIAS

-
™
Fonte: https://www.zabbix.com/br/turn_key_solution
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SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO

QUANDO SOLICITAR
- TEM SCRIPTS PERSONALIZADOS PARA ALGUMA FUNCAO ?

PRECISA AJUSTAR OU REFAZER OS SCRIPTS A CADA NOVA VERSAO ?
PRECISA DE ALGO QUE O ZABBIX AINDA NAO FAZ ?
UM CLIENTE PRECISA DE UMA NOVA FEATURE ?

A MIGRACAO PARA O ZABBIX DEPENDE DE DETERMINADA FEATURE ?

QUAIS BENEFICIOS

CONTATO DIRETO COM OS DESENVOLVEDORES
POSIBILIDADE DE COPATROCINIO

IMPACTO DIRETO NO ROADMAP

CONTRIBUICAO NO CENARIO OPEN-SOURCE

-
™

Fonte: https://www.zabbix.com/br/turn_key solution
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NOSSOS ESCRITORIOS

—o—o0—O0—0—O0—O0——

The first beta version e | Zabbix company Zabbix office = Zabhbix office Zabbix office @ Zabhix office
of Zabbix 0.1 released W | s founded in Latvia is opened inJapan == | is opened in the USA is opened in Russia is opened in Brasil

Zabbix LatAm Zabbix SIA Zabbix Japan LLC

E-mail: sales.latam@zabbix.com Phone: +3716778-4742
Fax: +371 6778-4741 Phone: +81 3-4405-7338

Phone: Argentina +54 11 3989-4060 E-mail: sales@zabbix.com E-mail- saleslﬁ:zabbix.co.jp
Buenos Aires

Endereco: Dzelzavas 117, Riga, LV-1021, Latvia

Brazil +55 11 4210-5104 Endereco: Casa Versole 8F, 2-16-3 Higashi Shimbashi,

Sao Paulo .
NUmero de registro: LV40003738045 Minato-ku, Tokyo 105-0021

Chile +56 44 890 9410
National

Colombia +57 601 3819310 Zabblx LLC Zabblx DIStrIbUtor a
Bogota o 187947 ABBIX Shanghai Grand age Data
Mexico +52 55 8526 2606 +1877-4-922249 (Toll-free) SySte m CO o p ora t ION

Mexico City E-mail: sales@zabbix.com
Web: www.grandage.cn
Endereco: Av. Carlos Gomes, 1672 - Porto Alegre - Enderec¢o: 211 E 43rd Street, Suite 628, New York, NY E-mail: china@zabbix.com

Rio Grande do Sul 90480-001 (WeWork) 10017, USA Phone: +86 021-6978-6188

Fonte: https://www.zabbix.com/br/contact
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NOSSOS PARCEIROS

+250 AO REDOR DO MUNDO

18 PREMIUM PARTNERS
« 22 TRAINING PARTNERS

PREMIUM PARTNERS
- GRANDE VOLUME DE PROJETOS REGISTRADOS

« QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS CERTIFICADOS
« CONTRATOS DE SUPORTE OFICIAIS

TRAINING PARTNERS
 INSTRUTORES CERTIFICADOS

- CURSOS & CERTIFICACOES OFICIAIS

Fonte: https://www.zabbix.com/br/partners
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PARCEIROS DE SERVICOS BRASIL

Premium Partners Training Partners

NIREDE

Certified Partners

@ Ios LCP >k’eegga

>Lunio '@rget>  I:--Systems:

-

-
- Fonte: https://www.zabbix.com/br/partners
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PARCEIROS DE SERVICOS LATAM

Premium Partners Training Partners

P
‘CUSTOS

MONITORING

Certified Partners

CTL @ec

Fonte: https://www.zabbix.com/br/partners
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