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who_am_i.yaml
zabbix_japan:
name: 'Hayato Watanabe'
affiliation:
-

name: 'Support Engineer'
-
name: 'Trainer'

hobby:
-
name: 'Camp'
desc: 'and gear collecting'

-

name: 'Bicycle'
desc: ' (~)¥n γ́⌒｀ヽ¥n {i:i:i:i:i:i:i:i:}¥n （ ́・ω・）¥n (:::O┬O¥n ◎-ヽJ┴◎ ｷｺｷｺ'
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Zabbix Japan
有償サポートの問い合わせ推移



Zabbix Japanで受けている年間サポート推移
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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一次請けいただいているパートナー様
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エンドユーザ様から
時折いただくご質問
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の前に



昨日のエンジニア交流会で
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メジャーバージョンのアップグレード
で驚く事が多いです。

特に6.0にアップグレードすると設定方法が
変わって困惑します。



あ、多分トリガーの事だ
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※5.4 新機能紹介Webinarより



https://www.zabbix.com/jp/webinars
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https://eepurl.com/hsJPWr
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是非 ニュースレターから
無料のWebセミナーにご参加ください
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さて、改めて
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エンドユーザ様から
時折いただくご質問
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エンドユーザ様から時折いただくご質問

インターネットで調べると
ここの設定は◯◯にした方が良いと
書いていますが、貴社の見解は
いかがでしょうか？

https://marumaru.batsubatsu.sankaku/note999/



15#ZabConfJp2023

エンドユーザ様から時折いただくご質問

インターネットで調べると
ここの設定は◯◯にした方が良いと
書いていますが、貴社の見解は
いかがでしょうか？

https://marumaru.batsubatsu.sankaku/note999/

Click!!
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※ブログ例で、実際には存在しません
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過去の
ネットの情報で
動作させたら
どうなるか

※ このプレゼンは過去の記事公開者を
否定するものではありません。

19#ZabConfJp2023



20#ZabConfJp2023

ValueCacheはどういう機能？

Zabbix Server

監視対象 A

監視対象 B

監視対象 C

ValueCache

今回の主役
LA: 1.25

LA: 0.5

LA: 12.8

(3分のLA平均値) > 10 … 障害

監視対象 A 1.251.010.750.50

監視対象 B 0.53.127.2210.5

監視対象 C 12.811.48.2110.1

現在1分前2分前3分前

• 監視履歴データを一時的にメモリへ保存し
評価材料を高速に呼び出す機能

ü トリガー評価で使用
ü 計算アイテムで使用

• データベースから評価材料を取得する場合
ü ValueCacheメモリに評価用データが無い
ü Valueキャッシュメモリ不足により
「Low memory mode」になってしまった

ü ValueCacheメモリ使用設定を無効にしている

HistoryCache



ValueCacheは主にHistorySyncerプロセスが使用
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Zabbix Server

ValueCache

HistoryCache

•データ1次メモリ(HistoryCache)から保存
üデータベースに履歴を保存
üValueCacheメモリにデータを保持

§ HistorySyncerプロセスの1つが
排他ロックをかける

§ 履歴情報を書き込み
§ 排他ロックを解除

History
Syncer



ValueCache未使用との比較 (Zabbix 2.2)
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全てのホストに「Template OS Linux」を適用し、200/300ホストの
ValueCacheを使用しない設定の場合、最大のVPSが100程度で頭打ち

ValueCache確保時
VPSが130まで上昇

※検証環境のパフォーマンスのよっては、より大きくValueCache有効時に性能が上昇する可能性があります。
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なぜ0を推奨しようとしたのか？
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•大量のログ監視がある場合にパフォーマンスが低下する
おそれがある
üValueCacheメモリ(共有メモリ)に排他ロックをかけ履歴を保存する処
理を複数のHistorySyncerプロセスが行おうとする事で待ち時間が発生
する。
→ 登録処理に遅延が発生

•検索処理に時間がかかる
üValueCache上からの検索に
改善の余地が残っている

• 日本はログ監視の需要が高いので、対応方法を
検討し公開した結果が現在まで広がっている
のではないか？
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当時のValueCacheの弱点

ValueCache

History
Syncer#1

History
Syncer#2

History
Syncer#3

History
Syncer#4

RLock
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• HistorySyncer使用時の検索パフォーマンス改善
ühttps://support.zabbix.com/browse/ZBXNEXT-3071
üインデックス機能を付け検索処理を大幅改善
üデータをまとめて登録する事でパフォーマンスを改善

•現在もValueCacheを使用しない場合やValueCacheが不足した
場合はDBから検索を行うので、Zabbixの性能を最大限に活か
すためにはValueCacheは多めに確保を行う事が望ましい

#ZabConfJp2023

3.0からは保存方法に改善が入っている
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•現在もValueCacheを使用しない場合やValueCacheが不足した
場合はDBから検索を行うので、Zabbixの性能を最大限に活か
すためにはValueCacheは多めに確保を行う事が望ましい
ü/etc/zabbix/zabbix_server.conf … ValueCacheSize
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3.0からは保存方法に改善が入っている



3.0から現在までのValueCacheの効率化
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• 6.0. - 6.4.0
ü 6.4.0 [ZBXNEXT-7920] improved value cache not to drop items from cache when no 

new value has arrived in 24 hours (vso)
• 5.4 – 5.0

ü 5.0.11 [ZBXNEXT-6497] added read/write locking to value cache (wiper)
• 4.4 – 3.0

ü 4.0.17 [ZBXNEXT-5239] added housekeeping of unused/deleted items values in value 
cache (vso) 

ü 3.0 [ZBXNEXT-2495] improved performance of maps; changed triggers_2 index 
(Sasha)

ü 3.0 [ZBXNEXT-2474] improved value cache low memory mode handling by switching 
back to normal mode once per day. The current value cache operational mode now 
can be checked with zabbix[vcache,cache,mode] interval item (wiper)

ü 3.0 [ZBXNEXT-2471] improved value cache management by resetting item's cached 
range to the daily request range once per day (wiper)



3.0から現在までのValueCacheの効率化
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• 6.0. - 6.4.0
ü 6.4.0 [ZBXNEXT-7920] improved value cache not to drop items from cache when no 

new value has arrived in 24 hours (vso)
• 5.4 – 5.0

ü 5.0.11 [ZBXNEXT-6497] added read/write locking to value cache (wiper)
• 4.4 – 3.0

ü 4.0.17 [ZBXNEXT-5239] added housekeeping of unused/deleted items values in value 
cache (vso) 

ü 3.0 [ZBXNEXT-2495] improved performance of maps; changed triggers_2 index 
(Sasha)

ü 3.0 [ZBXNEXT-2474] improved value cache low memory mode handling by switching 
back to normal mode once per day. The current value cache operational mode now 
can be checked with zabbix[vcache,cache,mode] interval item (wiper)

ü 3.0 [ZBXNEXT-2471] improved value cache management by resetting item's cached 
range to the daily request range once per day (wiper)

機能改善やメモリ不足からの復旧改善など
バージョンアップで多く実装されています!!

zabbix_server.conf のチューニングを
おこなえば良いのね。なるほど。
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なんでも多めに確保したら
良いの？
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zabbix_server.conf の
設定値変えればええんやな！

よっしゃ、リソースめっちゃあるから
全部最大値でZabbixサーバー

AREしたるわ！
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• HistorySyncerが共有メモリの
ValueCacheに書き込みを行う際、
排他ロックをかけるという仕組み自
体は変わっていない
→ HistorySyncerプロセスが多すぎ
ると、排他ロックを掛け合い逆に性
能劣化を招く恐れがある
ü例: 高層マンションのエレベータ

#ZabConfJp2023

HistorySyncerプロセス(StartDBSyncers)の注意点

Floors … history syncer
Elevator … mutual exclusion
People … data
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•おおよそNVPSが4000程度まではデフォルトの4プロセスで
十分。
•増やしすぎる事で、逆に性能に悪影響が出る可能性がある

ü排他ロックの掛け合いによる書込みの待ち

https://www.zabbix.com/documentation/6.0/jp/manual/a
ppendix/config/zabbix_server
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StartDBSyncersのチューニング

https://www.zabbix.com/documentation/6.0/jp/manual/appendix/config/zabbix_server
https://www.zabbix.com/documentation/6.0/jp/manual/appendix/config/zabbix_server
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エンドユーザ様から時折いただくご質問2

Zabbixの
デファクトスタンダードな
データベースはなんですか？
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自社で構築及びチューニング実績を
積んでいるデータベースが運用
しやすいので良いと考えます

#ZabConfJp2023
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注意点と情報共有

#ZabConfJp2023
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•現在まで、ZabbixはOracle DBをサポートしていますが7.0 
LTSからは非推奨になります。
ü将来的にはサポート対象外になる予定

https://www.zabbix.com/documentation/devel/en/manual/intr
oduction/whatsnew700#oracle-db-deprecated

•今後新規で構築される際は、アップグレードも考慮しDBを検討
してください。

#ZabConfJp2023

その1

https://www.zabbix.com/documentation/devel/en/manual/introduction/whatsnew700
https://www.zabbix.com/documentation/devel/en/manual/introduction/whatsnew700
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• MySQLの派生として開発されているMariaDBもサポートをして
いますが、MySQLとMariaDBどちらを導入するか検討している
場合、2023年11月現在ではMySQLの導入をおすすめします。

•理由： ZBX-21506 A deadlock occurred in lld worker (item_discovery)

#ZabConfJp2023

その2

https://support.zabbix.com/browse/ZBX-21506
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• Zabbixサーバーの負荷が高く、複数のLLD処理が実行されてい
る場合に行ロック処理でInnoDBエラーによるデッドロックが
発生する可能性があります。
このエラーは、MySQL 8.0.29で修正されましたが、MariaDB
では修正されていません。

https://www.zabbix.com/documentation/6.0/jp/manual/installation/known_issues
https://github.com/mysql/mysql-server/commit/7037a0bdc83196755a3bf3e935cfb3c0127715d5
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MySQL/MariaDBでのデッドロックの可能性

https://www.zabbix.com/documentation/6.0/jp/manual/installation/known_issues
https://github.com/mysql/mysql-server/commit/7037a0bdc83196755a3bf3e935cfb3c0127715d5


まとめ
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•インターネットで［ Zabbix XXXXX ] で検索すると様々な情報
を取得する事ができる。

•反面、情報が古いと適切解では無い可能性がある

•アップグレード時、Zabbixが利用するサードパーティ製品につ
いても更新を検討してみる
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Thank you


