


ZABBIX: APOYANDO TU 
CAMINO EM EL MONITOREO 
DE DATOS



Algunos Datos del 
consumo de internet en 
México realizado por la 
asociación de Internet 
mexicana (2023)...



https://www.asociaciondeinternet.mx/estudios

METODOLOGÍA
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¿CUANTO TIEMPO PASA EL USUARIO EN 
MÉXICO CONECTADO AL DÍA ?



https://www.asociaciondeinternet.mx/estudios



TRAZAS

• Es el registro de eventos relacionados entre sí en los sistemas. En
ocasiones permite determinas las causas, los efectos y las posibles
consecuencias de lo que está ocurriendo

MÉTRICAS

• Es la representación numérica de un atributo del sistema que puede
estar ligado al rendimiento, consumo, disponibilidad y performance de
los servicios.

LOGS

• La bitácora de todos los eventos ocurridos en el sistema. Cada evento
presenta una marca de tiempo y una descripción que permiten conocer
su momento de origen.

OBSERVABILIDAD



PREGUNTAS QUE AYUDAN A RESPONDER LA OBSERVABILIDAD:

➢ ¿Cómo impactan las fallas de los sistemas en los resultados de negocios?

➢ ¿Cómo se compara el comportamiento de este mes con el mismo mes hace dos 

años?

➢ ¿Mi aplicación podrá soportar alta demanda de usuarios en la siguiente venta 

especial, como el Buen Fin?

➢ ¿Por qué no se completan las compras?

➢ ¿Por qué un grupo de usuarios tiene una mala experiencia en móviles?

➢ ¿Cuál de los servicios externos está degradando el desempeño y la experiencia 

de usuario?



ACTIVIDADES QUE REALIZAN LOS USUARIOS EN INTERNET



¿Con toda esta transaccionalidad como una herramienta 
nos puede ayudar A LA OBSERVABILIDAD ?

- Herramienta a nivel empresarial

- Escalable para entornos grandes

- Monitorización distribuida

- Optimizado para alto rendimiento

- Alta disponibilidad

- Seguridad

- Arquitectura distribuida

- Previsión de tendencias

- Corrección automática de problemas 
conocidos

- Fácil integración con otros sistemas

- 100% de código abierto
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• Zabbix permite la recopilación de métricas de cualquier 
fuente de datos, compartiendo información y generando 
conocimiento para la toma de decisiones operativas, 
tácticas y estratégicas. Al utilizar esta herramienta, las 
empresas mantienen los datos operativos disponibles y 
accesibles para todas las áreas de negocio.



¿ZABBIX CÓMO AYUDA?

RECOPILAR MÉTRICAS DE CUALQUIER FUENTE.

Zabbix te permite recopilar métricas, pero no se limita a:

• Dispositivos de red

• Servicios en la nube, containers, máquinas virtuales

• Monitorear a nivel de SO

• Archivos de registro

• Bases de datos

• Aplicaciones

• Servicios

• Sensores IoT

• Monitoreo de la página web

• Monitoreo de endpoint HTTP / HTTPS

• Soporte para una gama completa de protocolos estándar de la industria

• Recopilar datos de end-points de API externos



Publicidad en línea que causa mayor interés

https://www.asociaciondeinternet.mx/estudios



PREDICCIÓN

REACCIÓN PROACTIVA CON PREDICCIONES DE 

TENDENCIAS

Si bien es bueno tener umbrales para la detección de 

problemas, es más eficiente reaccionar ante los problemas de 

manera proactiva. Las funciones predictivas de Zabbix pueden 

ayudarte a lograr ese objetivo:

• Pronostica un valor para alerta temprana

• Predice el tiempo restante hasta alcanzar el umbral de 
un problema



MACHINE LEARNING



Resumen de Encuesta

64% de los asistentes hoy utilizan alguna herramienta de monitoreo.

→ 50% utilizan Zabbix.



Resumen de Encuesta

¿Para qué utilizas Zabbix?



!No eres un cliente, te vuelves inversionista 
de Zabbix¡

1 Creamos la mejor solución de 
Monitoreo 

2 Lo hacemos inmediato, 
acceptable y disponible

3 Vender Servicios profesionales 
a clientes interesados.



Hablemos de nuestro soporte 

1  ¿Quiénes son MSP a nuestro 
entender?

2 ¿Nuestra suscripción estándar ?



NUESTROS SERVICIOS





Soporte para MSP´s



¡Gracias!
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