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CONOCE A URUGUAY

UruguayNatural
Uruguay
Digital

J Uruguay
Audiovisual
Uruguay
SmartServices

) Uruguay
Wine

J Uruguay
Fruits
Uruguay
Logistics

TECNOLOGICO

Innovador en aspectos sociales, tecnoldgicos y

economicos

Primero en Ameérica Latina en e-servicios

Mayor exportador de software per capita LatAm.

El 85% de los hogares cuenta con banda ancha

DataCenter: Certificacion TIER 3. Premiado 2016

Lider en la adopcioén del protocolo IPv6. (8° en el mundo

y 1° en América Latina, ranking de Google IPv6)

Google: DataCenter en el Parque de las Ciencias

ler. Laboratorio de Al de Microsoft en la region.

Parte del D9: Paises lideres en Gobierno Digital a nivel
mundial

To To To o To Do o T» Do

Revolucion tecnologica en poco mas de una década
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https://www.uruguayxxi.gub.uy/es/noticias/articulo/uruguay-una-revolucion-tecnologica-en-poco-mas-de-una-decada/

EQUIPO

Emanuelle Ferreira Fabrizio Luongo

ZABBIX

CERTIFIED TRAINER

ZABBIX

CERTIFIED PARTNER

Joaquin Giucci Julian Vera Martina Romero A.Soledad Turino
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MINIBIO CONFERENCISTA

Gustavo Guido

Nacido en Uruguay, padre de 4 hijos.

En el mundo de la informética desde hace mas de 30 afios,
trabajando en Programacion y administracion de Base de datos.

En el afio 2015 funda Custos Monitoring junto a Joaquin
Giucci, conformando un equipo s- |

Empresa Zabbix Certified Partner en Uruguay, dedicada,
exclusivamente, al monitoreo con Zabbix.

Desde el 2018, Zabbix Certified Trainer.

@ /gustavoguido
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CERTIFIED TRAINER
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https://custos.uy/
https://custos.uy/

QUE OFRECEMOS Consultoria

Acompana el cambio de los servicios y

T | | a | activos de tu organizacion, incorporandolos
alleres L | a tu sistema de monitoreo, teniendo siempre
: y il | £ todo bajo control.
capacitaciones y : i | &
A |
Favorecemos tu autonomia (ﬁ e

"
en el uso de tu solucion de " ' w =
oo '‘CUSTOS )

MONITORING l lave en mano

- ® +info
AMMANTA -y Gana velocidad para

Monitoreo C>\Ih|h|n ~ alcanzar la monitorizacion

| J" de tus servicios y activos.
remoto 24x7/ =

o

Servicio de monitoreo de alarmas, , SO pO ree
e eloal- < cetallo, realizaco Atencion sin limite de solicitudes.
de manera remota.
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PROVEEDORES COMMERCE/-EOMMERCE

Zabbix se integra con todos
los componentes, fisicos y
l0gicos, del negocio.
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PLC SERVIDORES

a
M
M
<
N

A%
‘cusTOoS




PROVEEDORES

Velocidad de
respuesta, experiencia
del usuario.

Capacidad de los
equipos, redundancia.

ZABBIX
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Calidad de servicio (SLA)

— B

NEGOCIOS

Velocidad de respuesta,
respaldos.

Cantidad de bultos por unidad
de tiempo. Throughput.

Horas pico, distribucion del trabajo.

aaaaa

COMMERCE/-EOMMERC]

Control de usuarios
concurrentes.

APP

Recursos suficiente para atender la
demanda actual, proyecciones futuras.

PLC SERVIDORES
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‘ % Dénde debo invertir para

NEGOCIOS mejorar el ROI.

O«

O«

Qué capacitaciones debo
proveer.

ERCE

Cual es el estado actual
de mi negocio.

(@]

O«

Que proveedor esta a la
altura de mis exigencias.
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\LERTICALES . ZABBIX
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Retail Tly Telecomunicaciones

A~ salud y medicina MONITORING III Gubernamental
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RETAIL

Compaiiia lider en el mercado de @P farmashop
farmacias en Uruguay: uno de los retailers
mas importantes del pais, estrategia
omnicanal consolidada para brindar la
misma experiencia de compra en cada uno
de los canales de venta:

Tiendas

Web

App

Pedido telefonico

Delivery

Presencia en todo el pais, cuentan con
+ 100 puntos de venta.
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RETAIL

BESTSELLER"

Retailer multinacional:
Marcas Black&Jones, Only, entre otras. |

Presencia en los cinco continentes
+10.000 tiendas en el mundo

+500 puntos de venta, desde México
hasta Uruguay
20 marcas de indumentaria
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RETAIL

IMPACTO

SOLUCION
ZABBIX

Monitorear las sucursales y la central.
Otros sectores solicitaron la misma funcionalidad

: 0 Adopcion Zabbix en la cultura de trabajo.
Laboratorio
°-¢‘ 0 Integran todo nuevo dispositivo tecnoldgico o
-5 X
b X . sy
ﬁ sistema critico o no.
== 5, Marketing g . . .
0 Los monitoreos existentes se mejoran
_ _ incorporando nuevas métricas y adoptando
Monitoreo de cajas _
40\ buenas practicas.
= Logistica ® Nuevas luces muestran problemas ocultos.
1
,Lji‘“il 0 Vision sobre todas las capas del negocio.
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MONITOREO EN OTRAS AREAS
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88 Monitoreo de Red / Usuarios VPN ¢ «& i+ B & | < (@ 2022-05-2508:15:00 to hace unos segundos v | >
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Consumo CPU Asterisk Consumo Memoria Asterisk

Procesos Asterisk Iniciado
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Llamadas
27% B 1.5%

1088 procesadas

Llamadas - Canales

Llamadas
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Llamadas activas Max: 42 Current: 28 Canales activos Max: 67 Current: 4

SIP Peers

SIP Peers
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