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サポート期間とリリースポリシー



リリースポリシー
• 半年ごとのリリースを目標に開発
• 2つの異なるサポート期間のリリース
• 3バージョンごとのLTSリリース

ü https://www.zabbix.com/jp/life_cycle_and_release_policy
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リリース種別 サポート期間 該当するバージョン
新ポイントリリース 12ヶ月+αの開発 6.4,7.2

LTSリリース 5年の開発
 + 2年の問い合わせ 5.0, 6.0, 7.0

LTS リリース 7.0 LTS リリース (8.0)

ポイントリリース 7.2 ポイントリリース 7.4

1年半

6ヶ月 6ヶ月 6ヶ月

最新バージョン



サポート期間
• 各バージョンごとのサポート期間とリリース予定
• 7.0のフルサポートは3年、リミテッドサポートは残り2年

ü フルサポート: 全てのレベルのバグフィックス / 機能改善要望対応
ü リミテッドサポート: 深刻度の高いバグの修正 / セキュリティフィックス
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バージョン リリース日 フルサポート終了 リミテッドサポート終
了

Zabbix 7.0 (LTS) 2024/6 2027/6 2029/6
Zabbix 6.4 2023/3 2024/6 2024/12
Zabbix 6.0 (LTS) 2022/2/15 2025/2/28 2027/2/29
Zabbix 5.0 (LTS) 2020/5/12 2023/5/31 2025/5/31
Zabbix 4.0 (LTS) 2018/10/1 2021/10/31 2023/10/31



Zabbixのバージョン間互換性
• メジャーバージョンの

Zabbixサーバー ≧ Zabbixエージェントはサポート
• Zabbixのメジャーバージョンは X.X
• ZabbixのマイナーバージョンはX.X.X
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サポート Zabbixサーバー Zabbixエージェント
○ 6.0.19 6.0.19
○ 6.0.1 6.0.19
○ 6.0.19 6.0.1
○ 6.0.5 5.0.36
✕ 5.0.36 6.0.19



Zabbixがサポートするソフトウェアバージョン
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• Zabbix 7.0の必須データベースバージョン変更

• その他、必要なソフトウェアはドキュメントを参照
https://www.zabbix.com/documentation/current/en/manual/installation/requirements

Zabbix 6.0 LTS Zabbix 7.0 LTS
MySQL 8.0.X 8.0.30 ～ 8.3.X

MariaDB 10.5.00 ～ 10.6.X 10.5.00 ～ 11.3.X
Oracle 19c ～ 21c 19c ～ 21c (非推奨)

PostgreSQL 13.X 13.0 ～ 16.X
TimescaleDB 2.0.1 ～ 2.3 2.1.0 ～2.14.X

https://www.zabbix.com/documentation/current/en/manual/installation/requirements
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6.2 機能紹介
2022/7/5 ～ 2023/2/28



デフォルトダッシュボード改善
• デフォルトのダッシュボード変更

ü アップグレード時はこれまでの画面を引き継ぎ
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新しいウィジェット
「デジタル時計」



AWS監視テンプレートを追加
• AWS監視テンプレート「AWS by HTTP」を追加

ü EC2 CPU、ネットワーク、ディスク、ステータス等のメトリクス
ü EBSボリューム監視
ü 6.2で追加されたスクリプトアイテム内の関数「HMAC」と組合せ

§ ハッシュベースのメッセージ認証コードを要する環境に必要な関数
§ hmac('sha256',key,string)

• 6.0にバックポートされた機能
ü 6.0.13以上が必要
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障害の抑制
• 障害情報を一定期間保留にする機能

ü 障害画面の非表示化
ü アクションのステップ実行を制御
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ディスカバリホストのカスタム
• ホストプロトタイプから作成されたホストのパラメータを変
更できるように改善
ü タグ
ü マクロ
ü テンプレート
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複数のLDAP認証を管理
• ユーザーグループごとに利用可能な認証

ü Zabbixサーバーに複数のLDAPサーバーを登録
ü ユーザーグループには、標準のログインかLDAP認証を選択
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アイテムの改善
• 新規作成したアイテムは作成後約1分以内に監視が行われる
ように改善
※「監視間隔のカスタマイズ」設定が行われていない場合

ü 監視間隔が12時間や1日の場合でも、初回監視はすぐに実行される
• Zabbixエージェント(アクティブ)の接続状態をWebインタ
フェース上から確認
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新規追加されたアイテム (6.2)
• 新しいZabbixエージェントのアイテムキー
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キー 内容
registry.data 指定したWindowsレジストリーキーの名前のデータを返す
registry.get 指定されたキーにあるレジストリ値またはキーのリスト(JSON)
proc.get OSのプロセスとパラメータのリスト(JSON)

• VMWareの新しいアイテムキー
キー 内容
vmware.dvswitch.discovery []、vmware.dvswitch.fetchports.get [] vSphere分散スイッチポート監視
vmware.vm.state []、vmware.vm.tools []、vmware.vm.snapshot.get []
vmware.vm.consolidationneeded []、vmware.vm.attribute []

仮想マシン監視

vmware.hv.connectionstate []、vmware.hv.hw.serialnumber []
vmware.hv.hw.sensors.get []、vmware.hv.net.if.discovery []、vmware.hv.network

ハイパーバイザー監視

vmware.rp.cpu.usage []、vmware.rp.memory[] リソースプール監視



ヘルプ表示の強化
• 各画面に表示される「？」アイコンからドキュメント遷移ス
テップが減少し、参照が容易に
例: Zabbixエージェントのアイテムキー一覧画面表示
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6.0 まで(5ステップ) 6.2 (3ステップ)



最新のデータを取得
• [監視データ] - [最新データ]のアイテム名から「監視データ
取得」を使用し、最新情報を更新

• 依存アイテムの「監視データ取得」が出来るように改善
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6.0

6.2



秘匿情報を外部保存
• ユーザーグループごとに利用可能な認証

ü CyberArk Vaultをサポート
ü ユーザーマクロの値
ü Zabbixサーバーが使用するデータベースのパスワード情報
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DBPassword

{$PASSWORD}

{$SNMP_COMMUNITY}

{$TOKEN_KEY}



グループの細分化
• ホストグループで管理していたテンプレートのグループを
「テンプレートグループ」に振り分け
ü ホストグループとテンプレートグループの管理が容易に
ü アップグレード時は自動振り分け
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その他追加機能
• その他6.2から追加された機能

ü 監視データメニューの「障害」「ホスト」「最新データ」のフィルタ
画面の前回設定を記憶

ü APIトークン作成画面をモーダル(ポップアップ)化
ü 言語の追加と再追加

§ [追加]ドイツ語・ベトナム語
§ [再追加]イギリス英語

ü {INVENTORY.****}のマクロをアイテムタイプとアクションスクリプ
ト(手動ホスト処理)の「スクリプト(javascript)」でサポート

• 新機能はZabbix公式サイトも参照
ü https://www.zabbix.com/jp/whats_new_6_2
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https://www.zabbix.com/jp/whats_new_6_2
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6.4 機能紹介
2023/3/7 ～



Zabbixプロキシの互換性の改善
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• Zabbixサーバー > プロキシのバージョン下位互換
ü 1つ前のLTSまでをサポート
ü Zabbix 6.0プロキシはZabbixサーバー6.0～7.0に対応
ü 必ずZabbixサーバーとプロキシを同時更新する必要が無くなった
ü Webインターフェースでプロキシのバージョン表示

• アップグレード時にSQLite
データベースを自動再構築

Zabbix サーバー Zabbixプロキシ サポート

6.4.3 6.4.3 ○（従来）

6.4.0 6.4.3 ○（従来）

6.4.3 6.0.20 ○(新機能)
6.4.0 5.0.24 ☓



テンプレートのバージョン管理
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• ベンダーとバージョン情報
ü テンプレートの開発元とバージョンを表示
ü テンプレートの管理が容易に

• テンプレート変更点はドキュメントを参照
ü https://www.zabbix.com/documentation/current/en/manual/installati

on/template_changes#changes-in-6.4.0

https://www.zabbix.com/documentation/current/en/manual/installation/template_changes
https://www.zabbix.com/documentation/current/en/manual/installation/template_changes


監視設定の即時反映
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• Zabbixエージェント(アクティブ)とプロキシへの設定同期
ü 6.2まで：エージェントは2分、プロキシは1時間で同期
ü 6.4以降：デフォルト5秒間隔で差分の設定を同期

• 設定同期の効率を改善
ü 設定変更差分だけを送信
ü 設定同期の負荷を下げ、特に大規模
環境のZabbixプロキシへの同期を改善



障害イベントの階層化
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• 発生した障害イベントを副次的な障害としてマーク
• 根本的な障害の下に関連づけることで障害対応を効率化
• Webインターフェースで非表示設定
• 障害通知の保留設定



メニューレイアウト変更
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6.0 6.4

• メニューのレイアウトを大きく更新
• ダッシュボードをトップメニューに表示
• サブメニューの位置を変更

ü [管理: ユーザー]→[ユーザー: ユーザー]
ü [設定: ホスト]→[データ収集: ホスト]



LDAP / SAMLを利用したユーザーアカウント設定
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• LDAPやSAMLのユーザーをZabbixのアカウントに反映
• ディレクトリサービスから情報を取得し自動設定

ü ユーザー姓名
ü ユーザーグループ
ü ユーザーロール
ü ユーザーのメディア



SNMP 監視の最適化
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• 新しいSNMPアイテムキー「walk」
ü getBulkRequestを改善し、同時に複数のSNMPインデックスを取得
ü リクエスト回数が減り、監視対象デバイスの負荷を低減

ローレベルディスカバリ作成

ディスカバリルール
依存アイテム

保存前処理
SNMP walk から JSON

{#IFDESCR}
1.3.6.1.2.1.2.2.1.2

アイテム(eth0監視)

アイテム作成

walk[1.3.6.1.2.1.2.2.1.2,1.3.6.1.2.1.2.2.1.3]

ヒストリの保存期間：保存しない

{#IFTYPE}
1.3.6.1.2.1.2.2.1.3

• walkアイテムの動作

アイテム(eth1監視)

アイテム(eth2監視)

アイテム(eth3監視)



追加及び更新されたアイテム (6.4)
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• ssh.runオプションについて
ü 暗号設定等を直接指定可能
ü ssh.run[KexAlgorithms,,,,“KexAlgorithms=diffie-hellman-group1-

sha1;HostkeyAlgorithms=ssh-rsa,ssh-dss,ecdh-sha2-nistp256”]
KexAlgorithms … 鍵交換方式は「 diffie-hellman-group1-sha1 」を使用

キー 内容
system.sw.packages.get インストールされたパッケージ情報一覧をJSONで取得。Zabbix agent2のアイテム
system.sw.os.get OSの各種情報をJSONで取得。Zabbix agent2のアイテム
[更新] ssh.run sshオプションを渡すパラメータ追加
[更新] system.sw.os OSの情報を取得 (Windowsに対応)
[更新] vfs.fs.get / vfs.fs.discovery 取得内容にファイルシステムのマウントオプションを追加



[試験実装] 監視データをストリーミング送信
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• Zabbix サーバーで受け取ったヒストリやイベントを外部シ
ステムへHTTP送信
ü 外部送信用の新しいプロセス Connector managerとworker
ü Kafka、RabbitMQ、Amazon Kinesisなどのメッセージブローカー
に監視データやイベントをストリーミング送信

{"host":{"host":"Zabbix server","name":"Zabbix server"},"groups":["Zabbix 
servers"],"item_tags":[{"tag":"component","value":"cpu"}],"itemid":42262,"name
":"CPU guest time","clock":1678877362,"ns":17312583,"value":0,"type":0}

レシーバ

POST



よく使われるプロバイダのEmail設定簡易化
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• Emailの汎用SMTP設定に加え、Gmail / Office365を追加
ü Gmail
ü Gmail relay
ü Office365 
ü Office365 relay

• 選択する事でSMTP設定を省略



ホストやテンプレートのインポート改善

The Ultimate Open Source Monitoring Solution © 2012-2023 by Zabbix Japan. All rights reserved.32

• 従来のインポート設定を「高度なオプション」に変更
ü 未チェックの場合は構成ファイル全てのルールを適用



安全なパスワード変更
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• パスワード変更に「現在のパスワード」を指定
• 特権管理者が他のユーザパスワード変更を行う場合は不要



独自のダッシュボード開発
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• ダッシュボードのウィジェットを独自に作成可能
ü Zabbix API / PHP / JavaScript / CSSを使用

• 作成用に、ドキュメントページを開設
ü https://www.zabbix.com/documentation/6.4/en/devel/module

s/tutorials/widget

https://www.zabbix.com/documentation/6.4/en/devel/modules/tutorials/widget
https://www.zabbix.com/documentation/6.4/en/devel/modules/tutorials/widget


プロセス解析用ランタイムオプション追加
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• Zabbixサーバー・Zabbixプロキシのプロセスランタイムコ
マンド
ü プログラム内のrwlocksとmutex 情報をログに出力し、問題点を確
認する事が可能

231:20230313:155549.982 === Profiling statistics for history syncer === 
dbsyncer_thread() processing : busy:0.032127 sec
zbx_dc_config_history_sync_get_items_by_itemids() rwlock : locked:2 
holding:0.000120 sec waiting:0.000000 sec
zbx_dc_config_history_sync_get_functions_by_functionids() rwlock : locked:4 
holding:0.000047 sec waiting:0.000001 sec
…

例: history syncerプロセスを解析する場合
# zabbix_server -R prof_enable="history syncer”
例: history syncerプロセスを解析を停止する場合
# zabbix_server -R prof_disable="history syncer"



その他新機能
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• アラートスクリプトに全てのマクロを使用可能
• ホストのインタフェース設定が不要なアイテムタイプ

ü シンプルチェック
ü 外部チェック
ü SSH / Telnet エージェント

• アクションログのcsvエクスポート
• HostMetadataItemの最大値変更(255 → 65535)
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Zabbix利用方法



ダウンロード
• 5種類の利用方法

ü ソースからインストール
ü RPM/Debパッケージ (RHEL系, SLES, Debian, Ubuntu)
ü 評価用仮想アプライアンス(AlmaLinux8)
ü クラウドからのイメージ
ü Dockerイメージ
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Zabbixインストール
• インストール方法はドキュメントページを参照
• パッケージからのインストールはダウンロードページから
確認
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https://www.zabbix.com/download
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アップデートと
Zabbixからのお知らせ



公式サポート
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• Zabbixパートナー一覧
ü Zabbix社認定のサポート
ü プレミアムパートナー・認定パートナー・リセラーからサービ
スを提供

ü https://www.zabbix.com/jp/partners?country=japan



Zabbix Enterpriseサポート&サブスクリプション
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ベーシック シルバー ゴールド プラチナ

サポート対象
Zabbixサーバー 1台 1台 1台 1台
Zabbixプロキシ オプション オプション オプション オプション
Zabbixエージェント/監視対象数 無制限 無制限 無制限 無制限

技術問い合わせ
インシデント数 8 無制限 無制限
サポート対応時間 9-18時 9-18時 24時間
問い合わせ担当者数 1名 1名 2名 3名
インストールや操作方法の問い合わせ ◯ ◯ ◯
バグの修正対応 ◯ ◯ ◯
ハードウェアサポート(アプライアンス) ◯ ◯ ◯ ◯
トレーニング/その他
設定バックアップ、ツールダウンロード ◯ ◯ ◯
ナレッジベース ◯ ◯ ◯
入門トレーニングチケット(年間) 1 1 2 3
ショートトレーニング ◯ ◯

• ショートトレーニング: ゴールドサポート加入者へ無償提供



過去に実施したショートトレーニング
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• ユーザーとユーザーグループの管理、権限設定
• 保存前処理
• Zabbixコンポーネント間の暗号化通信
• ネットワークディスカバリとエージェントの自動登録
• 障害通知とエスカレーション、メンテナンス機能
• Zabbixの冗長構成とZabbix HA、アクティブ-アクティブ構成
• ログ監視と障害イベントの管理
• トリガー設定と障害検知、タグの利用
• Zabbixを利用したAWS環境の監視
• ZabbixエージェントとICMP Pingを利用したサーバー監視のアイテム設定



過去に実施したショートトレーニング
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• ホスト設定とテンプレート、ユーザー定義マクロ
• Zabbix 6.0 LTSのインストール
• Zabbixを利用したAWS環境の監視
• Zabbix 6.0 LTSへのアップグレード
• Zabbixを利用したコンテナ環境の監視
• 監視データのエクスポート
• VMware監視
• Zabbixコンポーネント間の暗号化通信
• JavaScript活用 (スクリプトアイテムとWebhook)
• Zabbixプロキシの構成



45

Zabbix 7.0 LTS リリース

• 6月にリリースされた長期サポートのZabbix最新版
ü 5年間のサポート
ü 数多くの機能を実装

• Conference内で多数発表
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ZabbixConferenceJapan 2024 Day 1 (Webinar)

https://www.zabbix.com/jp/events/conference_japan_2024_agenda_webinar
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ZabbixConferenceJapan 2024 Day 2_1 (Webinar)

https://www.zabbix.com/jp/events/conference_japan_2024_agenda_webinar
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ZabbixConferenceJapan 2024 Day 2_2 (Webinar)

https://www.zabbix.com/jp/events/conference_japan_2024_agenda_webinar
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ZabbixConferenceJapan 2024 Day 2_3 (Webinar)

https://www.zabbix.com/jp/events/conference_japan_2024_agenda_webinar
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ZabbixConferenceJapan 2024 Day 3 (Webinar)

https://www.zabbix.com/jp/events/conference_japan_2024_agenda_webinar
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ZabbixConferenceJapan 2024 Day 4-5 (Hybrid)

• 東京ポートシティ竹芝 ポートホールで開催
• キーノート講演や、最新の7.0 LTS、事例等を紹介
• 参加には、事前登録が必要

当日しか聞けない
本会議情報

無料
テクニカル相談会

会場でゲットしよう！
無料参加イベントとグッズ販売
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ご清聴ありがとうございます


