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Devops Sênior e Especialista em Observabilidade

Unificando 
observabilidade em 

ambientes modernos com 
Zabbix e OpenTelemetry
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▪ DevOps e Especialista em Observabilidade na JLCP

▪ Engenheira Eletricista e Tecnóloga em DevOps

▪ Pós- graduada em Machine Learning e IA

▪ Pós- graduada em Projetos e arquiteturas em cloud

▪ Pesquisadora CNPq em Tecnologias Assistivas

▪ 9 anos de atuação em âmbito público e privado

Lara Xavier
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Por que precisamos falar de observabilidade 
além do monitoramento?

MONITORAMENTO OBSERVABILIDADE

Batimentos: 120bpm
Respiração: 22rpm

Pressão: 15x10

Realizou atividade física e passou mal.

Ocorreu há 5 minutos
Tomou cafeína

Estava sob estresse emocional
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Conceitos Fundamentais: Pilares da 
Observabilidade

SISTEMA 
CIRCULATÓRIO

SISTEMA 
RESPIRATÓRIO

SISTEMA NERVOSO

LOGS TRACES MÉTRICAS

Batimentos por minuto
Pressão arterial 

Saturação de oxigênio

Nervos transmitem 
estímulos

O cérebro entende e 
responde

Tossiu? Anota.
Espirrou? Registra.
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Conceitos Fundamentais: Golden Signals

LATÊNCIA ERRO SATURAÇÃO

Pressão alta, frequência 
cardíaca elevada

Crises, febres, falhas do 
sistema

Volume de ar por minuto, 
respiração

TROUGHPUT

Tempo de reação a um 
estímulo

Resposta lenta a um clique API retornando 500
Queda de desempenho sob 

carga
CPU 100%, fila cheia
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Conceitos Fundamentais: O que é o 
Opentelemetry?



8

Por que unir Zabbix + OpenTelemetry?
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Arquitetura de integração
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http agent

/metrics
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Traces
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Métricas
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Logs
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Desafios e boas práticas

- Normalização de dados (nomes de métricas 
consistentes)

- Custo de ingestão de dados

- Alertas duplicados

- Correlação manual
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Obrigada!
¡Gracias!
Thanks!
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