
Zabbix в QIWI

Краткий обзор



QIWI СЕГОДНЯ

>20 млн.
Q I W I - ко ш ел ь ко в

47 млн.
К л и е н то в

89 млрд. ₽
С р ед н е м е с я ч н ы й  
о б о р о т

149 000
Те р м и н а л о в
и  то ч е к  п р и е м о в
п л а теж е й

2000+
С о т р уд н и ко в



ТЕХНОЛОГИИ



Рост объемов мониторинга на треть каждый год

3000+
Под пристальным 

мониторингом

С Е Р В Е Р А

420К
Проверяем каждую 

минуту

М Е Т Р И К И

Обрабатываем 
каждую неделю

800

И Н Ц И Д Е Н Т Ы

СЛОЖНО АДМИНИСТРИРОВАТЬ ВРУЧНУЮ

Размер базы
данных MySQL

2Т

Б А З А



40 мин.
Время диагностики причины

15 мин. 
Среднее время обнаружения



МЕТОДИКИ
Минимизируем механическую работу, сервисные и бизнес метрики, нестандартный подход

>99%
Метрик создается 

автоматически 
через LLD + API

А В Т О М А Т И Ч Е С К И

5%
Бизнес-метрик 

генерирует 95 % 
ценности

Б И З Н Е С

Метрик уровня 
ИТ-сервиса для 

сквозной диагностики

20%

К О М П Л Е К С Н Ы Е

Поиск уязвимостей
на серверах 

инфраструктуры

!!!

Б Е З О П А С Н О С Т Ь



РЕЗУЛЬТАТ

😎😎😎😎
3 мин. 

Среднее время обнаружения

10 мин.
Время диагностики причины


