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Предпосылки на разработку системы 

комплексного мониторинга (СКМ)

СТОИМОСТЬ 

ПОДДЕРЖКИ

И РАСШИРЕНИЯ

Модель стоимости 

владения решением, 

основанная на услугах, 

которые действительно 

необходимы Заказчику

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ РИСКИ
• Путь развития решения за частую 

идет без учета интересов клиентов из 

РФ

• Разработка новых функций идет 

длинными итерациями

• Линейка используемого ПО 

устаревает, частично снята с 

поддержки

• Часть функций в новых ПО

не поддерживается либо,

выведена в самостоятельные 

структуры

в маркетинговых целях (увеличение 

стоимости)

САНКЦИОННЫЕ 

РИСКИ

Импортозамещение, 

как независимость

от политики зарубежных вендоров
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Архитектура СКМ
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Создание интегрированной системы комплексного мониторинга



А что еще можно делать с Zabbix?

ПОРТАЛ 

САМООБСЛУЖИВАНИЯ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ 

СИСТЕМА 

УПРАВЛЕНИЯ

УПРАВЛЕНИЕ 

МОЩНОСТЯМИ

BILLING 

ACCOUNTING

SOC
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УЧЕТ СОБЫТИЙ ИТ 

ИНЦИДЕНТОВ ИБ

Интеграция с SOC

Данные 
производительност
и ИТ

Логи

События/Инциденты 

ИБ

SOC

6

События 

ИТ
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Интеграция с системой управления
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RPA

ITSM
DevOps Orchestrator

ПОРТАЛ САМООБСЛУЖИВАНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Инвентарная 

информация

Данные об 

управлении

Данные 

производительностиИнвентарная 

информацияЛогиУправляющие 

команды

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ

События 
Инвентарна

я 
информаци

яDev Ops



Управляющие 

команды

Данные 
производительност

и ИТ-
инфраструктуры 
Бизнес метрик

Данные 
производительности 

Инвентарная информация 
Логи

Разработка системы управления мощностями

• Корреляция загрузки бизнес показателей с 
загрузкой ИТ-инфраструктуры, обеспечивающей их 
работу

• Моделирование изменения нагрузки и добавления 
новых мощностей

УПРАВЛЕНИЕ МОЩНОСТЯМИ
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Информация

об использовании 

услуги

ПОРТАЛ САМООБСЛУЖИВАНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Подписка на события ИТ 

Интеллектуальная 

аналитика

Долгосрочное 

хранилище Каталог 

услуг

Стоимость 

услуг

Мониторинг как услуга

Информация
об использовании

услуги
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Предоставление 

услуг

Данные 

производительностиИнвентарная 

информацияЛоги

BILLING ACCOUNTING
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