


IOT Y ZABBIX



Gustavo Guido

MINIBIO

Nacido en Uruguay, padre de 4 hijos.

/gustavoguido

En el mundo de la informática desde hace más de 30 años, 

trabajando en Programación y administración de Base de datos.

Desde el 2018,  Zabbix Certified Trainer.

En el año 2015 funda Custos Monitoring junto a Joaquín Giucci, 
hoy en día con un equipo sólido y en continuo crecimiento.

Única empresa Zabbix Certified Partner en Uruguay, dedicada  

exclusivamente al monitoreo con Zabbix.



CONOCE URUGUAY

Innovador en aspectos sociales, tecnológicos y económicos.

Primero en América Latina en e-servicios.

Mayor exportador de software per cápita de LatAm.

El 85% de los hogares cuenta con banda ancha fija. 
Internet por fibra óptica, alcance del 75%.

DataCenter: Certificación TIER 3. 
Premiado en América Latina, año 2016.

Líder en la adopción del protocolo IPv6.
(8° en el mundo y 1° en América Latina, según el ranking de países de Google IPv6)

Google: DataCenter en el Parque de las Ciencias (Canelones)

1er. Laboratorio de AI de Microsoft en la region.

Parte del D9: Países líderes en Gobierno Digital a nivel mundial.

Una revolución tecnológica en poco más de una década

https://www.uruguayxxi.gub.uy/es/noticias/articulo/uruguay-una-revolucion-tecnologica-en-poco-mas-de-una-decada/


¿QUÉ OFRECEMOS?

Desarrollo a medida

Monitoreo remoto
NOC

Capacitaciones

Llave en mano

+info

https://custos.uy/


¿QUÉ OFRECE ZABBIX?
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DESAFÍOS



IOT Y ZABBIX

Planta Agroindustrial

Unificar el monitoreo de diferentes dispositivos en una única herramienta.

Zonamérica

Objetivo de presentar información en tiempo real y obtener un reporte histórico que permita 
tomar decisiones y optimizar el rendimiento: Optimizar los tiempos de riego.
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PLANTA 

AGROINDUSTRIAL
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¿Cómo aumentar la producción?
• Información: base para toma de decisiones.
• Evaluación de esas decisiones.

Proceso:
• Ventanas de riego.
• Con el riego se suministran nutrientes.

Se despliegan sensores para medir en tiempo real:
• Humedad
• Temperatura
• Electroconductividad del sustrato
• Drenaje
• Gotero

Objetivo:
• Determinar el momento idóneo para el riego.
• Mayor absorción de nutrientes.

Tener una visión unificada de los datos posibilitando:
• Alertas en tiempo real.
• Informes históricos para evaluar resultados.

8 INVERNADEROS

4 BANDEJAS  p/c 
INVERNADERO

5 SENSORES  p/c 
BANDEJA
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Solución:
¿Cómo llevamos a cabo el trabajo?

5 sensores por bandeja reportan a la estación base.

1 estación base por Invernadero.

La estación base reporta usando 

Zabbix Agent 2 

Capacidad de leer MQTT:
• Nos suscribimos a una cola de mensajes.

• Low Level Discovery genera los ítems.

• Valores para Ítems que vamos a generar.

Message Queuing Telemetry Transport
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DIAGRAMA DEL
PROCESO
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DATA
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Sensor

Diagrama del proceso
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DESARROLLO DE
LA SOLUCIÓN
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MQTT  Messages
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Configuración Macros
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PreProc. Discovery
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Discovery
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Discovery- Macros
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Ítem Prototype
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Ítems List
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Ítems Latest Data
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Dashboard- Presentación de datos
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Dashboard- Presentación de datos
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Dashboard- Presentación de datos
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Dashboard- Presentación de datos
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IMPACTO RESULTADO

Cosecha de 

datos en 

tiempo real

Análisis

Decisiones
Mejora del cultivo  

utilizando los 

mismos recursos
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Parque de negocios y tecnología:

• Ubicado en Montevideo (Uruguay)
• 93 hectáreas
• Marco legal de la Ley de Zonas 

Francas 

Proceso de internacionalización:

• Presencia en el sur de Cali, capital 
del departamento de Valle del 
Cauca/  Colombia



Dispositivos

Controladores de equipos de energía, sensores

(inundación, alarmas, PLC, etc.)

Algunos equipos BACnet no responden a 

pedidos simultaneos (pidiendo muchas propiedades)

Dispositivos

Controladores de equipos de energía (llaves de luz, generadores,etc.)

IOT Y ZABBIX

DESAFÍO

Unificar el monitoreo de diferentes dispositivos en una única herramienta.
Bajar costos de inversión.

Diversos dispositivos y formas de comunicarse.



No existe integración oficial BACnet- Zabbix.

Encontramos una forma para comunicarnos.

BACnet Stack  
• Traduce a TCP/IP

• Desarrollada por Steve Karg
BACnet opensource protocol stack for 
embedded systems, Linux, and Windows

IOT Y ZABBIX

DESAFÍO

https://github.com/bacnet-stack/bacnet-stack
https://github.com/skarg
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Solicitud de la comunidad para que incluyan el protocolo

https://support.zabbix.com/browse/ZBXNEXT-6081

https://support.zabbix.com/browse/ZBXNEXT-6081
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Comando de la Librería

Device ID
Tipo de dato: binary-input

ID del objeto

Propiedad: present-value

Tipo de dato

ID del objeto

Propiedad

Tipo de dato

ID del objeto

Propiedad
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Script ejecutado desde Zabbix
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MASTER

4 5 9 18 19
DI DI DI DI DI
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Definición del Ítem máster
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PreProcessing
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Testeo
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DI
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Resultado final



Integración Oficial

modbus.get
End point protocolo y dirección

slaveid dirección modbus

function como interpretar el address

address número de registro modbus

count cantidad de registros a leer

type tipo de dato de registro

endianness como interpretar la lectura

offset desde donde empezamos a leer

IOT Y ZABBIX

DESAFÍO



PROBLEMA
Simultaneidad de consultas

Debemos evitar múltiples consultas
al unísono
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SOLUCIÓN
Script “serializador”

Ejecuta zabbix_get consecutivamente



PROBLEMA

SOLUCIÓN

Le pedimos al agente que ejecute el 

comando con nowait
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Time Out
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Es muy común que no se pueda obtener el valor, notificamos

los que no podemos cosechar.

Zabbix Trapper Ítem 

Dispositivo 

nowait

FLUJO DE LOS DATOS

1 2

3
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Script
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Dashboard- Presentación de datos
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Dashboard- Presentación de datos



IOT Y ZABBIX

IMPACTO

Sistema centralizado 

▪ Toda la información del parque en una única pantalla.

▪ Beneficio colateral: Validación de los servicios con sus 

proveedores y sistemas:

• Errores ocultos.

• Variables que no estaban monitoreadas.

Simplificación en la red y menor inversión

▪ Se elimina la necesidad de gateways:

Traductores BACnet a SNMP (u otro protocolo)
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VM Data Clientes

VM Zona

IoT Edificios

IoT Data Center

Arquitectura de la Instalación



¿PREGUNTAS?



/custos.uy info@custos.uy /custos-monitoring

¡Muchas gracias!


